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Vorbereiten eines Projekts

Sind Befugnisse, Verfügbarkeit und Glaubwürdigkeit der
Mitglieder des Lenkungsausschusses ausreichend für die
Lenkung des Projekts?

Sind die Stakeholder des Projekts im Lenkungsausschuss
angemessen vertreten?

Sind Rollenbeschreibungen für alle wichtigen Rollen vorhanden?

Haben die ernannten Personen ihr Einverständnis bestätigt?

Ist ein Projekttagebuch angelegt worden?

Ist das Erfahrungsprotokoll angelegt worden?

Sind Erfahrungen aus ähnlichen Vorgängerprojekten identifiziert
und eingebunden worden?

Wenn die Organisation erstmalig ein derartiges Projekt
durchführt, sind dann Erfahrungen aus vergleichbaren externen
Projekten gesammelt worden?

Ist die Projektbeschreibung erstellt worden?

Gibt es einen Business Case-Entwurf?

Ist die Produktbeschreibung des Projektendprodukts erstellt worden?

Ist der Projektlösungsansatz beschlossen worden?

Gibt es einen Phasenplan für die Initiierungsphase?

Lenken eines Projekts

Initiierung freigeben

Hat der Lenkungsausschuss
die Projektbeschreibung
genehmigt? Hat er
insbesondere

Die Projektdefinition und
den Projektlösungsansatz

bestätigt?

Die Produktbeschreibung
des Projektendprodukts

durchgesehen und
genehmigt?

Die Ernennungen der
Kernmitglieder des

Projektmanagementteams
formal bestätigt?

Den Business
Case-Entwurf,

insbesondere den
angestrebten Nutzen,

geprüft und genehmigt?

Hat der Lenkungsausschuss
den Plan für die
Initiierungsphase genehmigt?
Hat er insbesondere

Den Plan zur Ausarbeitung der
Projektleitdokumentation

genehmigt?

Die laut Initiierungsphasenplan
benötigten Ressourcen

beschafft bzw. zugesagt?

Sichergestellt, dass für die
Initiierungsphase geeignete

Berichterstattungs- und
Steuerungsmechanismen

vorhanden sind?

Die Toleranzen für die
Initiierungsphase festgelegt?

Die notwendige logistische
Unterstützung (beispielsweise

Räumlichkeiten,
Kommunikationseinrichtungen,

Geräte und
Projektunterstützung) vom

Unternehmens- oder
Programmmanagement

eingefordert?

Bestätigt, dass er diejenigen
Risiken, die möglicherweise die

Entscheidung über die
Freigabe der Initiierungsphase
beeinflussen, verstanden hat?

Dem Projektmanager bestätigt,
dass die im

Initiierungsphasenplan
beschriebenen Arbeiten
aufgenommen werden

können?

Hat der Lenkungsausschuss das Unternehmens- oder
Programmmanagement (und andere interessierte Parteien)
informiert, dass die Projektinitiierung freigegeben worden ist?

Projekt freigeben

Hat der Lenkungsausschuss die
Projektleitdokumentation
genehmigt? Hat er insbesondere

Bestätigt, dass der Business
Case lohnend, wünschenswert

und realisierbar ist, dass die
Erwartungen und Standards

des Unternehmens- oder
Programmmanagements erfüllt

werden, und den Business
Case genehmigt?

Bestätigt, dass Erfahrungen
aus ähnlichen

Vorgängerprojekten
durchgesehen und

eingebunden wurden?

Bestätigt, dass die
Qualitätsmanagementstrategie

die Qualitätserwartungen
erfüllen wird, und die Strategie

genehmigt?

Bestätigt, dass die
Konfigurationsmanagementstrategie

den angestrebten
Lösungsansatz liefern wird,

und die Strategie genehmigt?

Bestätigt, dass die
Risikomanagementstrategie

das Projekt absichern wird, und
die Strategie genehmigt?

Bestätigt, dass die Risiken
bewertet und geeignete

Maßnahmen zu ihrer
Behandlung geplant worden

sind?

Bestätigt, dass der Projektplan
gültig und realisierbar ist, und

den Plan genehmigt?

Bestätigt, dass der
Nutzenrevisionsplan den

erwarteten Nutzen vollständig
abdeckt, und den Plan

genehmigt?

Bestätigt, dass alle Mitglieder
des Projektmanagementteams

ihre Rollen akzeptiert haben
(Struktur, Rollen und

Verantwortlichkeiten des
Projektmanagementteams)?

Sichergestellt, dass die
Projektsteuerungsmittel für das

Projekt ausreichen?

Sichergestellt, dass der
Informationsbedarf und die

Zeitplanung des
Informationsaustauschs wie in

der
Kommunikationsmanagementstrategie

definiert für das Projekt
angemessen ist, und die

Strategie genehmigt?

Geprüft, ob die vom
Unternehmens- oder

Programmmanagement für das
Projekt vorgegebenen

Toleranzen geeignet und
realistisch sind?

Die Einheitlichkeit der
verschiedenen Bestandteile

geprüft und die
Projektleitdokumentation
insgesamt genehmigt?

Hat der Lenkungsausschuss das Unternehmens- oder
Programmmanagement (und andere interessierte
Parteien) darüber informiert, dass das Projekt
freigegeben worden ist?

Phasen- oder Ausnahmeplan freigeben

Hat der Lenkungsausschuss den
Phasenabschlussbericht geprüft? Hat er
insbesondere

Die bisher im Projekt erzielten
Ergebnisse anhand des

Phasenabschlussberichts für
die aktuelle Managementphase

geprüft?

Den erzielten Nutzen und die in
der Phase gewonnenen

Erfahrungen geprüft?

Hat der Lenkungsausschuss geprüft, ob das
Projekt insgesamt sich noch lohnt? Hat er
insbesondere

Den Projektplan geprüft und
den aktuellen Stand im

Verhältnis zu den mit dem
Unternehmens- oder

Programmmanagement
vereinbarten Projekttoleranzen

festgestellt?

Den Business Case geprüft
und sich vergewissert, dass

das Projekt immer noch
gerechtfertigt ist?

Die Hauptrisiken geprüft und
sich vergewissert, dass die

Risikobelastung noch
akzeptabel ist und Maßnahmen

zur Behandlung der Risiken
geplant sind?

Von außerhalb des Projekts
Entscheidungen zu

potenziellen Abweichungen
von den prognostizierten

Projekttoleranzen eingeholt?
(Wenn dieses Projekt

beispielsweise Teil eines
Programms ist, sollte das

Programmmanagement die
Auswirkungen auf das

Programm untersucht und
geeignete Maßnahmen

ergriffen haben.)

Hat der Lenkungsausschuss den Plan für
die nächste Phase (bzw. einen
Ausnahmeplan geprüft und genehmigt?
Hat er insbesondere

Den Plan geprüft, dessen
Freigabe der Projektmanager

beantragt hat? (Hierbei wird es
sich um einen Phasenplan für

die nächste Managementphase
oder um einen Ausnahmeplan

handeln.)

Den Projektmanager befugt,
mit dem vorgelegten Plan

(Phasenplan oder
Ausnahmeplan) fortzufahren,

oder ihn angewiesen, das
Projekt vorzeitig abzubrechen?

Die Toleranzen für die nächste
Managementphase festgelegt

oder (im Fall eines
Ausnahmeplans) die

Toleranzen für die aktuelle
Phase überarbeitet?

Hat der Lenkungsausschuss das Unternehmens- oder
Programmmanagement (und andere interessierte Parteien) informiert,
dass die nächste Phase freigegeben worden ist (bzw. ein Ausnahmeplan
für die aktuelle Phase genehmigt worden ist)?

Ad-hoc-Anweisungen geben

Hat der Lenkungsausschuss die
Weisungsanfragen des
Projektmanagers beantwortet? Hat er
insbesondere

Die Anfrage geprüft? (Mehr
oder weniger formal, wenn
formal, dann in Form eines

Offener-Punkt-Berichts.)

Eine Entscheidung getroffen -
beispielsweise genehmigt,
abgelehnt, zurückgestellt,

weitere Informationen
angefordert?

Den Projektmanager
unterstützt und beraten?

Hat der Lenkungsausschuss auf
Berichte reagiert? Hat er
insbesondere

Den letzten
Projektstatusbericht

durchgesehen, um sich ein Bild
vom aktuellen Stand des

Projekts zu machen, und sich
in einem Gespräch mit dem

Projektmanager vergewissert,
dass die Phase planmäßig

voranschreitet?

Über Ausnahmeberichte
entschieden - Toleranzen

angepasst bzw. die
Behandlung der

Ausnahmesituation genehmigt?

Innerhalb der von ihm
delegierten Befugnisse über

Offener-Punkt-Berichte
entschieden oder den Rat
des Unternehmens- oder
Programmmanagements

eingeholt?

Hat der Lenkungsausschuss auf externe Einflüsse
reagiert? Hat er insbesondere

Sichergestellt, dass das Projekt
über externe Ereignisse

informiert wird, die sich darauf
auswirken können?

Sichergestellt, dass das Projekt
weiterhin auf die Ziele des

Unternehmens bzw.
Programms ausgerichtet und

wirtschaftlich gerechtfertigt ist?

Sichergestellt, dass der
Projektmanager über

Änderungen im Unternehmens-
oder Programmumfeld

informiert wird, die sich auf das
Projekt auswirken können, und
dass geeignete Maßnahmen

ergriffen werden?

Hat der Lenkungsausschuss das Unternehmens- oder
Programmmanagement (und andere interessierte Parteien) wie in der
Kommunikationsmanagementstrategie vorgegeben über das Fortschreiten
des Projekts informiert?

Projektabschluss freigeben

Hat der Lenkungsausschuss die Übergabe und
Projektabnahme bestätigt? Hat er insbesondere

Verifiziert, ob das
Projektendprodukt wie in der

Konfigurationsmanagementstrategie
vorgeschrieben übergeben

wurde und die Dokumentation
der geforderten

Benutzerabnahme und die
Abnahme der

Betriebs-/Wartungsumgebung
vorliegen?

Sichergestellt, dass die aus
dem Projekt resultierenden

geschäftlichen Veränderungen
unterstützt werden und

nachhaltig Wirkung zeigen?

Sichergestellt, dass
Kundenqualitätserwartungen,
die erst nach Projektabschluss
bestätigt werden können (z. B.
langfristige Zuverlässigkeit), im

Nutzenrevisionsplan als
Projektrevision aufgeführt sind?

Hat der Lenkungsausschuss den
Projektabschlussbericht genehmigt? Hat er
insbesondere

Die Version der
Projektleitdokumentation

verwendet, die bei Initiierung
des Projekts als

Vergleichsbasis genehmigt
wurde, anhand der festgestellt

werden kann, wie weit das
Projekt von seinen

ursprünglichen Zielen
abgewichen ist, und die

außerdem Informationen liefert,
nach denen der Erfolg des

Projekts beurteilt werden kann?

Sichergestellt, dass
Empfehlungen für
Folgeaktionen im

Projektabschlussbericht
dokumentiert worden sind und

den zuständigen Gruppen
bewusst ist, dass sie diese

Empfehlungen weiter verfolgen
sollen?

Den Projektabschlussbericht
zur Verteilung an interessierte
Parteien, beispielsweise das

Unternehmens- oder das
Programmmanagement,

freigegeben?

Hat der Lenkungsausschuss den Erfahrungsbericht durchgesehen und die
späteren Empfänger festgelegt? Hat der Lenkungsausschuss geprüft, ob den
zuständigen Gruppen (beispielsweise Unternehmens- oder
Programmmanagement bzw. Centre of Excellence (COE)) bewusst ist, dass
sie eventuelle Empfehlungen umsetzen sollen?
Hat der Lenkungsausschuss den Business Case bestätigt? Hat er
insbesondere den aktualisierten Business Case geprüft, indem er den
effektiven und prognostizierten Nutzen, die Kosten und Risiken mit dem
ursprünglichen Business Case in der Projektleitdokumentation verglichen hat?
(Möglicherweise kann der Nutzen nicht in allen Fällen bestätigt werden, da er
zum Teil erst nach Abschluss des Projekts realisiert werden kann.)

Hat der Lenkungsausschuss den aktualisierten
Nutzenrevisionsplan genehmigt? Hat er insbesondere

Geprüft, ob der zu einem
späteren Zeitpunkt erwartete,

zu prüfende Nutzen im
Nutzenrevisionsplan definiert
ist, und den Plan genehmigen

lassen?

Bestätigt, dass die
Verantwortlichkeit für den

Nutzenrevisionsplan an das
Unternehmens- oder

Programmmanagement
übergeben worden ist?

Hat der Lenkungsausschuss veranlasst, dass der Projektabschluss
angekündigt wird? Hat er insbesondere

Die Ankündigung des
Projektabschlusses wie in der

Kommunikationsmanagementstrategie
vorgegeben geprüft und

bekannt gegeben?

Denjenigen, die Ressourcen,
Einrichtungen oder

Dienstleistungen für das
Projekt bereitgestellt haben,

mitgeteilt, dass diese nun
abgezogen werden können?

Die für das Projekt
bereitgestellten Ressourcen

freigegeben?

Einen Termin genannt, ab
wann dem Projekt keine Kosten
mehr belastet werden können?

Initiieren eines Projekts

Sind Erfahrungen aus ähnlichen Vorgängerprojekten identifiziert
und berücksichtigt worden?

Ist die Risikomanagementstrategie definiert und dokumentiert worden?

Ist das Risikoregister angelegt und sind eventuelle Risiken
eingetragen worden?

Ist die Konfigurationsmanagementstrategie definiert und
dokumentiert worden?

Sind die Konfigurationsdatensätze angelegt worden?

Ist das Register offener Punkte angelegt und sind offene Punkte
eingetragen worden?

Ist die Qualitätsmanagementstrategie definiert und dokumentiert worden?

Ist das Qualitätsregister angelegt und sind Qualitätsaktivitäten
eingetragen worden?

Ist die Kommunikationsmanagementstrategie definiert und
dokumentiert worden?

Sind die Projektsteuerungsmittel festgelegt und eingerichtet worden?

Ist der Projektplan erstellt worden?

Ist die Struktur des Projektmanagementteams aktualisiert, d. h.
sind neu besetzte Rollen und Änderungen der
Verantwortlichkeiten vorhandener Rollen vermerkt worden?

Sind Rollenbeschreibungen für neu besetzte Rollen vorhanden
und haben die ernannten Personen ihr Einverständnis bestätigt?

Ist der Business Case-Entwurf verfeinert und ein detaillierter
Business Case erstellt worden?

Ist der Nutzenrevisionsplan aufgestellt worden (vom
Unternehmens- oder Programmmanagement)?

Ist die Projektleitdokumentation zusammengestellt worden?

Managen eines Phasenübergangs
Sind alle Produkte, die in der Phase fertig gestellt werden
sollten, abgenommen worden?

Ist eine Produktstatusauskunft erstellt worden, damit der Status
der Produkte der Phase geprüft werden kann?

Wenn während der Phase Produkte übergeben wurden, wurden
dabei noch anstehende offene Punkte als Empfehlungen für
Folgeaktionen dokumentiert, so dass sie vorbehaltlich der
Genehmigung des Lenkungsausschusses verteilt werden
können?

Ist das Erfahrungsprotokoll geprüft und aktualisiert worden?

Ist gegebenenfalls ein Erfahrungsbericht erstellt worden, der
vorbehaltlich der Genehmigung des Lenkungsausschusses
verteilt werden kann?

Ist der Phasenplan aktualisiert worden?

Ist die Risikomanagementstrategie geprüft und (gegebenenfalls)
aktualisiert worden?

Ist das Risikoregister geprüft und aktualisiert worden?

Ist die Konfigurationsmanagementstrategie geprüft und
(gegebenenfalls) aktualisiert worden?

Sind die Konfigurationsdatensätze geprüft und aktualisiert worden?

Ist das Register offener Punkte geprüft und aktualisiert worden?

Ist die Qualitätsmanagementstrategie geprüft und
(gegebenenfalls) aktualisiert worden?

Ist das Qualitätsregister geprüft und aktualisiert worden?

Ist die Kommunikationsmanagementstrategie geprüft und
(gegebenenfalls) aktualisiert worden?

Sind die Projektsteuerungsmittel geprüft und (gegebenenfalls)
aktualisiert worden?

Ist der Projektplan geprüft und (gegebenenfalls) aktualisiert worden?

Ist die Struktur des Projektmanagementteams aktualisiert, d. h.
sind neu besetzte Rollen und Änderungen der
Verantwortlichkeiten vorhandener Rollen vermerkt worden?

Sind Rollenbeschreibungen für neu besetzte Rollen vorhanden
und haben die ernannten Personen ihr Einverständnis bestätigt?

Ist der Business Case geprüft und (gegebenenfalls) aktualisiert worden?

Ist der Nutzenrevisionsplan geprüft und (gegebenenfalls)
aktualisiert worden?

Ist die Projektleitdokumentation geprüft und (gegebenenfalls)
aktualisiert worden?

Ist ein Phasenabschlussbericht erstellt worden, der die effektiven
und angestrebten Ergebnisse vergleicht und die gewonnenen
Erfahrungen sowie die Empfehlungen für Folgeaktionen
zusammenfasst?

Ist dem Lenkungsausschuss entsprechend den
Projektsteuerungsmitteln der Phasenabschlussbericht vorgelegt
worden?

Ist ein Phasenplan für die nächste Phase erstellt worden?

Sind Produktbeschreibungen für die Produkte der nächsten
Phase erstellt worden?

Ist der Lenkungsausschuss aufgefordert worden, die nächste
Phase freizugeben?

Ist ein Ausnahmeplan erstellt worden (falls vom
Lenkungsausschuss angefordert)?

Sind für den Ausnahmeplan Produktbeschreibungen
erstellt/aktualisiert worden)?

Ist der Lenkungsausschuss aufgefordert worden, den
Ausnahmeplan freizugeben?

Steuern einer Phase

Sind Arbeitspakete erstellt und ausgegeben worden?

Haben alle Teammanager ihre Arbeitspakete angenommen?

Sind die Produkte entsprechend den Produktbeschreibungen
und Angaben im Arbeitspaket fertig gestellt worden?

Sind die zugehörigen Konfigurationsdatensätze
angelegt/aktualisiert worden?

Ist das Qualitätsregister aktualisiert worden?

Wurden im Rahmen einer schrittweisen Lieferung Produkte
übergeben? Wenn ja, erfolgte die Übergabe entsprechend der
Konfigurationsmanagementstrategie?

Ist das Risikoregister aktualisiert worden?

Ist das Register offener Punkte aktualisiert worden?

Ist der Phasenplan aktualisiert, d. h. sind die effektiven Daten
und die geänderten Prognosen eingetragen worden?

Ist das Projekttagebuch aktualisiert worden?

Sind für jedes zugewiesene Arbeitspaket in dem vereinbarten
Turnus und Format Teamstatusberichte vorgelegt worden?

Ist der (erzielte und prognostizierte) Fortschritt auf Einhaltung
der vereinbarten Toleranzen geprüft worden?

Sind absehbare Toleranzüberschreitungen an den
Lenkungsausschuss eskaliert worden?

Sind notwendige Korrekturmaßnamen protokolliert,
implementiert und verfolgt worden?

Wurde regelmäßig geprüft, ob der Business Case sich noch lohnt?

Sind in dem vereinbarten Format und Turnus
Projektstatusberichte erstellt und vorgelegt worden?

Liegen Offener-Punkt-Berichte für alle formal bearbeiteten
offenen Punkte vor?

Liegen Ausnahmeberichte für alle dem Lenkungsausschuss
gemeldeten Ausnahmen vor?

Sind neue Erfahrungen in das Erfahrungsprotokoll eingetragen worden?

Managen der Produktlieferung

Waren im Arbeitspaket und in der (den)
Produktbeschreibung(en) genügend Informationen enthalten,
unter anderem auch Querverweise, so dass der Teammanager
die benötigten Produkte erstellen konnte?

Ist ein Teamplan erstellt worden, aus dem ersichtlich ist, dass
das Arbeitspaket innerhalb der vereinbarten Toleranzen
abgeschlossen werden kann?

Ist der Teamplan aktualisiert, d. h. sind die effektiven Daten und
die geänderten Prognosen eingetragen worden?

Ist der (erzielte und prognostizierte) Fortschritt auf Einhaltung
der vereinbarten Toleranzen geprüft worden?

Sind absehbare Toleranzüberschreitungen an den
Projektmanager eskaliert worden?

Sind dem Projektmanager in dem vereinbarten Turnus und
Format Teamstatusberichte vorgelegt worden?

Hat der Teammanager dem Projektmanager offene Punkte und
Risiken gemeldet?

Liegt für jedes fertig gestellte Produkt die
Abnahmedokumentation vor?

Hat der Teammanager der Projektunterstützung notwendige
Aktualisierungen der Konfigurationsdatensätze und des
Qualitätsregisters gemeldet?

Hat der Teammanager dem Projektmanager mitgeteilt, dass alle
im Arbeitspaket beschriebenen Produkte geliefert worden sind?

Abschließen eines Projekts

Sind alle Produkte fertig gestellt und abgenommen worden?

Ist eine Produktstatusauskunft erstellt worden, damit der Status
aller Produkte überprüft werden kann?

Sind alle noch anstehenden offenen Punkte als Empfehlungen
für Folgeaktionen dokumentiert worden, so dass sie vorbehaltlich
der Genehmigung des Lenkungsausschusses verteilt werden
können?

Bei vorzeitigem Abschluss: Ist festgelegt worden, wie Produkte
erhalten bleiben können, die bereits fertig gestellt wurden oder
noch in Bearbeitung sind, und die Genehmigung des
Lenkungsausschusses eingeholt worden? Ist auf Anforderung
ein Ausnahmeplan erstellt und genehmigt worden?

Liegt für die Übergabe des Projektendprodukts die
Abnahmedokumentation vor?

Ist in der Abnahmedokumentation auch die Abnahme der
Betriebs- und Wartungsumgebung enthalten?

Ist das Erfahrungsprotokoll geprüft und ein Erfahrungsbericht
erstellt worden, der vorbehaltlich der Genehmigung des
Lenkungsausschusses verteilt werden kann?

Ist der Projektplan aktualisiert worden?

Ist der Business Case aktualisiert worden?

Ist der Nutzenrevisionsplan aktualisiert worden?

Ist ein Phasenabschlussbericht erstellt worden, der die effektiven
und angestrebten Ergebnisse vergleicht und die gewonnenen
Erfahrungen sowie die Empfehlungen für Folgeaktionen
zusammenfasst?

Ist dem Lenkungsausschuss entsprechend den
Projektsteuerungsmitteln der Phasenabschlussbericht vorgelegt
worden?

Ist eine vorläufige Ankündigung des Projektabschlusses erstellt
und dem Lenkungsausschuss zur Genehmigung und Verteilung
vorgelegt worden?

Sind alle Register und Protokolle abgeschlossen worden?

Ist die gesamte Projektdokumentation archiviert worden?
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